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การยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ e - GP 
1. การยื่นอุทธรณ์ 

ผู้ยื่นข้อเสนอที่ประสงค์จะยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง จะต้องยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e - GP) 
 
2. ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบเพื่อยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ e - GP 

2.1 ผู้ใช้งานเข้าสู่เว็บไซต์ https://www.gprocurement.go.th 
2.2 กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3 ระบุรหัสผู้ใช้งานและระบุรหัสผ่าน 
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2.4 ระบบแสดงหน้าจอระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
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3. รายการโครงการของผู้ประกอบการ ส าหรับย่ืนอุทธรณ์ 
ผู้ยื่นข้อเสนอสามารถยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้างได้ภายใน 7 วันท าการ นับตั้งแต่วันที่ประกาศรายชื่อ 

ผู้ชนะการเสนอราคา โดยยื่นได้ตลอด 24 ชั่วโมง รวมวันหยุดราชการ ยกเว้นวันสุดท้ายต้องยื่นภายใน 16.30 น.
โดยสามารถเข้ายื่นได้ 2 ช่องทาง 

3.1 ขั้นตอนการท างานในหน้าเสนอราคา 
3.2 เมนูอุทธรณ์ 

 
3.1 ช่องทางขั้นตอนการท างานในหน้าเสนอราคา 

3.1.1 กดเลือกเมนู เสนอราคา e - bidding ใหม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.2 ค้นหาข้อมูลโครงการที่ต้องการยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
3.1.3 กดปุ่ม  
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3.1.4 ระบบแสดงขั้นตอนการท างานในการเสนอราคา กดเลือกขั้นตอน อุทธรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.5 ระบบจะแสดงรายการโครงการเพ่ือยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
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3.2 ช่องทางเมนูอุทธรณ์ 
3.2.1 กดเลือก   

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.2.2 กดเลือกเมนูหลัก อุทธรณ์ 
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3.2.3 ระบบแสดงหน้าจอ เมนูย่อยของงานอุทธรณ์ 
3.2.4 เลือกเมนู “อุทธรณ์” และเลือกเมนู “ผู้ค้ายื่นอุทธรณ์”  
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จากหน้าจอแสดงรายการโครงการที่ผู้ยื่นข้อเสนอสามารถยื่นอุทธรณ์ได้ ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลได้ 
ดังนี้ 

(1) ระบุ หน่วยงาน หรือ 
(2) ระบุ เลขที่โครงการ หรือ 
(3) ระบุ ชื่อโครงการ หรือ 
(4) กดเลือก สถานะโครงการ 
(5) กดปุ่ม         ระบบแสดงรายการโครงการตามเงื่อนไขที่ผู้ใช้ระบุในตารางข้างล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2.5 กดปุ่ม      เพ่ือดูข้อมูลแบบแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
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3.2.6 กดปุ่ม เปิดไฟล์ เพ่ือดูรายละเอียดแบบแจ้งผลการจัดซื้อจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ขั้นตอนการบันทึกยื่นอุทธรณ์ 

1. กดปุ่ม                
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2. ระบบแสดงรายการพิจารณาท้ังหมดของโครงการทีผู่้ยื่นข้อเสนอสามารถยื่นอุทธรณ์ได้ 
3. กดปุ่ม         รายการพิจารณาท่ีต้องการยื่นอุทธรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. บันทึกข้อมูลแจ้งหน่วยงานของรัฐ 
ระบบจะส่งผลการพิจารณาอุทธรณ์ให้ผู้อุทธรณ์ผ่านระบบและอีเมลโดยอัตโนมัติ หากผู้อุทธรณ์ต้องการ 

รับหนังสือแจ้งผลการพิจารณาในรูปแบบหนังสือเพ่ิมเติม กรุณาเลือกเครื่องหมายถูกในช่องนี้ 
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5. บันทึกรายละเอียดการอุทธรณ์ 
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1) ระบุ เรื่องประเด็นที่ต้องการยื่นอุทธรณ์ (ความยาวตัวอักษร 0/1000) 
2) ระบุเงื่อนไขประเด็นตามแบบแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง แบบแจ้งเหตุผลข้อมูลเพ่ิมเติมส าหรับ 

ผู้ยื่นข้อเสนอที่ไม่ผ่านการพิจารณา 
• เลือก นอกประเด็น กรณีประเด็นการยื่นอุทธรณ์ ไม่ปรากฏอยู่ในรายละเอียดตามแบบแจ้งผล

การจัดซื้อจัดจ้าง 
• เลือก ในประเด็น กรณีประเด็นการยื่นอุทธรณ์ ปรากฏอยู่ในรายละเอียดตามแบบแจ้งผล 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
3) ระบุ ข้อตามเงื่อนไขในเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์/ร่างขอบเขตงาน /รายละเอียด 

คุณลักษณะเฉพาะ/แบบรูปรายการงานก่อสร้าง  
4) กดเลือก เหตุของการอุทธรณ์ตามหมายเหตุ จากรายการ ดังนี้ 
• กรณีท่ี 1 กรณีท่ีผู้อุทธรณ์อุทธรณ์ในประเด็นที่ถูกตัดสิทธิ์ 
• กรณีท่ี 2 กรณีผู้อุทธรณ์กล่าวอ้างว่าผู้ชนะการเสนอราคารายอื่นยื่นข้อเสนอไม่เป็นไปตามเงื่อนไข

ที่ก าหนด 
• กรณีที่ 3 กรณีผู้อุทธรณ์กล่าวอ้างว่าหน่วยงานของรัฐมิได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

และวิธีการก าหนดในพระราชบัญญัตินี้ กฎกระทรวง ระเบียบ หรือประกาศที่ออกตามความใน 
พระราชบัญญัตินี้ 

• กรณทีี่ 4 กรณีอ่ืน ๆ 
5) ระบุ เหตุผลประกอบการยื่นอุทธรณ์ 
• ระบุ เหตุผลประกอบการยื่นอุทธรณ์ โดยมีความยาวตัวอักษรไม่เกิน 3000 อักษร หรือ 
• กรณีต้องการดาวน์โหลดแบบฟอร์มเหตุผลประกอบการยื่นอุทธรณ์ กดปุ่มดาวน์โหลดแบบฟอร์ม

เหตุผลในการอุทธรณ์  และกดปุ่ม                  (แนบไฟล์ได้ไม่เกิน 1 ไฟล์ ขนาดไฟล์ไม่เกิน 
100 MB)  

6) กดเลือก ประเด็นนี้เคยมีการอุทธรณ์ในโครงการอ่ืนหรือไม่ จากรายการ ดังนี้ 
• เลือก มี กรณีเคยมีการอุทธรณ์ในโครงการอ่ืน ระบบจะบังคับให้ระบุเลขที่โครงการ ผลการพิจารณา 

และไฟล์ผลการพิจารณาอุทธรณ์ของโครงการดังกล่าว 
• เลือก ไม่มี กรณีไม่เคยมีการอุทธรณ์ในโครงการอ่ืน 

 

 

 

 

 

 

 

https://egp5uat.cgd.go.th/egp-appeal-web/assets/files/AT1.pdf
https://egp5uat.cgd.go.th/egp-appeal-web/assets/files/AT1.pdf
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7) เอกสารอ้างอิง กดเลือกไฟล์แนบเอกสารในระบบ e – GP เพ่ืออ้างอิงตามประเด็นที่อุทธรณ์   
และกรณีต้องการอ้างอิงเอกสารอื่นนอกจากระบบ e - GP กดปุ่ม                    (แนบไฟล์ได้ไม่เกิน 1 ไฟล์  
ขนาดไฟล์ไม่เกิน 100 MB) 
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6. บันทึกเอกสารประกอบการพิจารณา ส าหรับตรวจสอบผู้มีอ านาจยื่นอุทธรณ์ 
1) กดปุ่ม                    เพ่ือแนบไฟล์ตามที่ระบบก าหนด 
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7. ตรวจสอบเอกสารผู้อุทธรณ์ 
1) เอกสารผู้อุทธรณ์ ระบบแสดงไฟล์เอกสารจากระบบเสนอราคาให้โดยอัตโนมัติ ผู้ใช้สามารถเปิดดู

เอกสารได้ 
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8. เอกสารหน่วยงาน สามารถดูรายละเอียดเอกสารโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. รายชื่อผู้ขออุทธรณ์ 
  ระบบจะแสดงข้อมูลรายชื่อผู้ยื่นอุทธรณ์ตาม ชื่อ - สกุลของผู้ใช้งานที่เข้าสู่ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 

1) ค าน าหน้า ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
2) ชื่อ ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
3) นามสกุล ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
4) ระบุ ต าแหน่ง 
5) โทรศัพท์ ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
6) ระบุ โทรสาร 
7) E-mail Address ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 

10. กดปุ่ม           ระบบจะแสดงข้อความ                                      
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11. ระบบจะท าการสร้างเลขที่อุทธรณ์โดยอัตโนมัติ และปรับสถานะเป็น 
 
 
 
 
 
 

 

12. กดปุ่ม  
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13. ระบบจะสร้างแบบอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้างส าหรับผู้อุทธรณ์ (อธ 1)  
14. กดปุ่ม          เพ่ือพิมพ์ใบเสนอ อธ 1 ก่อนยืนยันการยื่นอุทธรณ์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

15. กดเลือก ประเภทการยืนยัน จากรายการ ดังนี้ 
• SMS OTP 
• E-mail OTP 
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16. ท าเครื่องหมาย ✓ หน้ายินยอม เพื่อยอมรับเงื่อนไขข้อตกลงในการอุทธรณ์ 
17. กดปุ่ม                    ระบบจะส่งรหัส OTP ไปยังช่องทางประเภทการยืนยันตัวตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18. ระบุรหัส OTP ที่ได้รับ จากนั้นคลิกปุ่ม                   
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19. ระบบจะแสดงหน้าจอยื่นอุทธรณ์เรียบร้อยแล้ว และสร้างใบ อธ 1 ที่มีการระบุวันและเวลาที่ยื่นอุทธรณ์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
20.  กดปุ่ม                 เมื่อยื่นอุทธรณ์เรียบร้อยแล้ว ระบบแสดงขั้นตอนการท างาน จาก       เป็น 
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21. ระบบแสดงสถานะโครงการ        เมื่อผู้อุทธรณ์มีการยื่นอุทธรณ์ไปที่หน่วยงานของรัฐแล้ว 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทั้ งนี้  กรณีระบบ e -  GP มีปัญหาข้อขัดข้องเกี่ ยวกับการยื่น อุทธรณ์ผลการจัดซื้ อจัดจ้าง 
และกรมบัญชีกลางแจ้งปัญหาข้อขัดข้องเรียบร้อยแล้ว ผู้อุทธรณ์สามารถยื่นอุทธรณ์เป็นหนังสือหรือไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e - mail) ไปยังหน่วยงานของรัฐโดยตรง 
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5. ขั้นตอนการถอนเรื่องอุทธรณ์ 
หากผู้ยื่นอุทธรณ์ประสงค์ที่จะถอนเรื่องที่ได้ยื่นอุทธรณ์ไว้ต่อหน่วยงานของรัฐ ผู้อุทธรณ์สามารถขอถอน

เรื่องอุทธรณ์ได้ผ่านระบบ e – GP เว้นแต่กรณีท่ีคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ได้พิจารณาอุทธรณ์แล้ว 
 

ขั้นตอนการขอถอนเรื่องอุทธรณ์ผ่านระบบ e – GP 
1. กรณีที่หน่วยงานของรัฐยังไม่ได้ด าเนินการบันทึกรับเรือ่งอุทธรณ์ในระบบ e – GP 

1.1 กดท่ีเลขที่อุทธรณ์ 
 

 

 

 

 

 

 

1.2 กดปุ่ม  
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1.3 กดปุ่ม             ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการถอนเรื่องใช่หรือไม่”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1.4 กดปุ่ม            ระบบจะแสดงข้อความ  
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1.5 กดปุ่ม  
เมื่อถอนเรื่องเรียบร้อยแล้ว ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ จาก         เป็น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและราคากลาง 

24               เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ์  

2. กรณีที่หน่วยงานของรัฐบันทึกรับเรื่องอุทธรณ์ในระบบ e – GP แล้ว 
2.1 กดท่ีเลขที่อุทธรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 กดปุ่ม  
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2.3 กดปุ่ม             ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการถอนเรื่องใช่หรือไม่”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 กดปุ่ม            ระบบจะแสดงข้อความ  
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2.4 ระบบจะเปิดให้บันทึกหนังสือขอถอนเรื่องอุทธรณ์ เพ่ือส่งให้หน่วยงานของรัฐอนุมัติถอนเรื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบเปิดให้ระบุข้อมูล ดังนี้ 
(1) บันทึกรายละเอียดเพ่ิมเติมในการถอนเรื่องอุทธรณ์ 
(2) กดปุ่ม                  เพ่ือแนบเหตุผลประกอบการยื่นถอนเรื่องอุทธรณ์ 

2.5 กดปุ่ม 
2.6 กดปุ่ม 
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2.7 ระบบแสดงกล่องข้อความ “ยืนยันขอถอนเรื่องอุทธรณ์จากหน่วยงานของรัฐ” 
2.8 กดปุ่ม            ระบบจะแสดงข้อความ  
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2.9 กดปุ่ม  
ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ จาก        เป็น        เพ่ือรออนุมัติการขอถอนเรื่องจากหน่วยงานของรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.10 เมื่อหน่วยงานของรัฐอนุมัติถอนเรื่องอุทธรณ์  ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ จาก       เป็น          
 

 

  

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและราคากลาง 

29               เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ์  

6. ขั้นตอนหน่วยงานของรัฐส่งคืนเรื่องอุทธรณ์ 
หากหน่วยงานของรัฐตรวจสอบแล้ว พบว่า ผู้อุทธรณ์ไม่มีสิทธิยื่นอุทธรณ์ตามมาตรา 114 หน่วยงานของรัฐ 

จะส่งคืนแบบ อธ 1 พร้อมแจ้งเหตุผลในการส่งคืนผ่านระบบ e - GP 
6.1 ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ เป็นหน่วยงานส่งคืนผู้อุทธรณ์ 
6.2 กดปุ่ม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.3 ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ เป็น         สามารถกดปุ่มเพ่ือดูรายละเอียดและเหตุผลการส่งคืนแบบ อธ 1 
จากหน่วยงานของรัฐได้ 
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