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คู่มอืสมคัรใชง้ำน
AiPASS ส�ำหรบัมอืใหม่
จบัมอืท�ำทีละขัน้ แมไ้มเ่คยใช ้AI มำก่อน
ดภูำพ แล้วกดตำมได้เลย

รูปแบบ A4 • อ่ำนง่ำย • มภีำพประกอบ

ใชเ้วลำประมำณ 5-10 นำที
เตรยีมอีเมลและแอปยนืยนัตัวตนใหพ้รอ้ม

aipass.go.th
ขอ้มูลตรวจสอบ 31 สงิหำคม 2569



เริ่มจำกภำพรวม

เตรยีมให้พรอ้ม แล้วสมคัร 4 ขัน้

1

เลือกบญัชอีีเมล
Google, Microsoft หรอื Apple

2

ยอมรบัเง่ือนไข
อ่ำนขอ้ตกลงและควำมเป็นสว่นตัว

3

ยนืยนัตัวตน
ผำ่นแอปทำงรฐั หรอื ThaID

4

กรอกโปรไฟล์
ตรวจขอ้มูล แล้วเริม่ใชง้ำนได้เลย

สิง่ท่ีต้องมี

ขอ้ควรจ�ำ: สมคัรผำ่นเวบ็ไซต์ทำงกำร aipass.go.th เท่ำนัน้ และไม่
บอกรหสัผำ่นหรอื OTP ใหใ้คร

สแกนเพื่อ
เขำ้เวบ็
aipass.go.th
กดจำกไฟล์
PDF ได้ด้วย

สมคัรฟร:ี โครงกำรเปิดส�ำหรบัคนไทย 5 ล้ำนสทิธิ ์และลงทะเบยีนได้ถึง 31 สงิหำคม 2570 ตำมขอ้มูลบนเวบ็ไซต์ทำงกำร

สญัชำติไทย และอำยุ 15 ปีบรบูิรณ์ขึ้นไป

โทรศัพท์ คอมพวิเตอร ์หรอืแท็บเล็ตท่ีต่ออินเทอรเ์น็ต

บญัช ีGoogle, Microsoft หรอื Apple ท่ีเขำ้ใชง้ำนได้จรงิ

ติดตัง้และเขำ้ใชง้ำนแอป ทำงรฐั หรอื ThaID ได้แล้ว

คู่มอืสมคัรใชง้ำน AiPASS 2



1
สร้ำงบัญชี

เลือกอีเมลท่ีคณุใชอ้ยู่

แนะน�ำ: ใชอี้เมลหลักท่ีจ�ำรหสัผำ่นได้ และครัง้ต่อไปต้องเลือกผูใ้หบ้รกิำรเดิมกับบญัชเีดิม

เปิด aipass.go.th แล้วกด ลงทะเบยีน / เขำ้สูร่ะบบ1

เลือก Google, Microsoft หรอื Apple เพยีงหนึ่งบญัชี2

ถ้ำมหีน้ำต่ำงถำม ใหเ้ลือกบญัชท่ีีต้องกำร แล้วอนุญำตใหเ้ขำ้สูร่ะบบ3

ขัน้ท่ี 1 • เลือกบญัชอีีเมล 3



2
ข้อตกลงและ PDPA

อ่ำน เล่ือนลง แล้วกดยอมรบั

หน้ำท่ี 1 • ขอ้ตกลงใชง้ำน
เล่ือนเอกสำรลงไปจนสดุ ปุ่มด้ำนล่ำงจะพรอ้มใหก้ด จำกนัน้
กด “ยอมรบั”

หน้ำท่ี 2 • ควำมเปน็สว่นตัว
อ่ำนประกำศควำมเป็นสว่นตัว เล่ือนถึงท้ำยหน้ำ ต๊ิกชอ่งท่ี
จ�ำเป็น แล้วกด “ยอมรบั”

ถ้ำปุ่มยงักดไมไ่ด้: ใหเ้ล่ือนขอ้ควำมในกรอบสขีำวลงไปจนถึงบรรทัดสดุท้ำยก่อน

ขัน้ท่ี 2 • ยอมรบัขอ้ตกลงและ PDPA 4



3
ยืนยันสิทธิ์

เลือก “ทำงรฐั” หรอื “ThaID”

ถ้ำใชแ้อปทำงรฐั
กด “ด�ำเนินกำรต่อด้วย ทำงรฐั” ท�ำตำมหน้ำจอในแอป แล้ว
กลับมำท่ี AiPASS

ถ้ำใชแ้อป ThaID
กด “ด�ำเนินกำรต่อด้วย ThaID” ยนืยนัตัวตนตำมท่ีแอปแจง้
แล้วกลับมำท่ี AiPASS

ท�ำให้ง่ำยขึน้: เปิดโทรศัพท์ท่ีติดตัง้แอปไวใ้กล้มอื และตรวจวำ่แอปเขำ้ใชง้ำนได้ก่อนเริม่สมคัร

ส�ำคัญ: ยนืยนัตัวตนด้วยขอ้มูลของผูส้มคัรเองเท่ำนัน้ หำ้มใชบ้ญัชหีรอื Digital ID ของผูอ่ื้น

ขัน้ท่ี 3 • ยนืยนัตัวตน 5



4
ข้อมูลผู้ใช้

กรอกโปรไฟล์ให้ครบ

เลือกค�ำตอบใหต้รงกับตัวคณุในชอ่งท่ีมเีครื่องหมำยดอกจนั เชน่

ระดับการศึกษา อาชพี

กลุ่มอุตสาหกรรม รายได้เฉล่ียต่อเดือน

ประสบการณก์ารใช ้AI ของคณุ

ตรวจวำ่ทกุชอ่งท่ีจ�ำเป็นกรอกครบ แล้วกด “ถัดไป”1

ตรวจขอ้มูลผูใ้ชอี้กครัง้ จำกนัน้กด “เริม่ใชเ้ลย”2

รอประมำณ 3-5 วนิำที ระบบจะพำไปหน้ำแชทโดยอัตโนมติั3

ขัน้ท่ี 4 • กรอกขอ้มูลและเริม่ใช้ 6



สมัครส�ำเร็จแล้ว

ลองพมิพข์อ้ควำมแรกของคณุ

ขอ้ควำมตัวอยำ่งส�ำหรบัมอืใหม่

“ชว่ยอธบิำยวำ่ AiPASS ใชท้�ำอะไรได้บำ้ง แบบสัน้ ๆ และยกตัวอยำ่ง 5 ขอ้”

ครัง้ต่อไป: เขำ้ aipass.go.th กดเขำ้สูร่ะบบ แล้วเลือกผูใ้หบ้รกิำรอีเมลและบญัชเีดิม ไมต้่องลงทะเบยีนใหม่

กด “แชทใหม”่ ท่ีเมนูด้ำนซำ้ย1

คลิกชอ่ง “ถำมได้เลย” แล้วพมิพส์ิง่ท่ีต้องกำรให ้AI ชว่ย2

ตรวจชื่อโมเดล AI ท่ีเลือก แล้วกดปุม่สง่3

เริม่ใชง้ำน AiPASS 7



เมื่อท�ำไม่ส�ำเร็จ

แก้ปัญหำเบื้องต้น
ปุ่ม “ยอมรบั” กดไมไ่ด้
เล่ือนขอ้ควำมในกรอบลงไปจนสดุ แล้วตรวจชอ่งยนิยอมท่ี
จ�ำเป็นอีกครัง้

แอปยนืยนัตัวตนไมเ่ปิด
ตรวจวำ่แอปทำงรฐัหรอื ThaID อัปเดตแล้ว เขำ้ใชง้ำนได้ และ
อินเทอรเ์น็ตไมห่ลดุ

กลับมำแล้วไมผ่่ำน
ปิดหน้ำค้ำง เปิด aipass.go.th ใหม ่แล้วเขำ้สูร่ะบบด้วยอีเมล
บญัชเีดิมก่อนลองอีกครัง้

เขำ้ผิดบญัชอีีเมล
ออกจำกระบบ แล้วเลือก Google, Microsoft หรอื Apple ให้
ตรงกับท่ีใชส้มคัรครัง้แรก

ขอ้มูลโปรไฟล์ไมถ่กูต้อง
เขำ้เมนูโปรไฟล์ แล้วเลือก “แก้ไขโปรไฟล์” เพื่อปรบัขอ้มูลและ
บนัทึกใหม่

ระบบชำ้หรอืค้ำง
รอสกัครูแ่ล้วลองใหม ่ตรวจสญัญำณอินเทอรเ์น็ต และหลีก
เล่ียงกำรกดปุม่ซ�้ำหลำยครัง้

ยงัแก้ไมไ่ด้ ติดต่อเจำ้หน้ำท่ี AiPASS

โทรศัพท์ (24 ชัว่โมง)
02-021-0300

อีเมล
aipass@bde.go.th

แหล่งขอ้มูลทำงกำร
เวบ็ไซต์ TH-AI Passport: aipass.go.th
ค�ำถำมท่ีพบบอ่ย: aipass.go.th/faq
คู่มอืผูใ้ช ้AiPASS ฉบบัทำงกำร

ภำพประกอบอ้ำงอิงจำกเวบ็ไซต์และคู่มอืทำงกำร ขัน้ตอนหรอืหน้ำจออำจเปล่ียนได้ในอนำคต

• 
• 
• 
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https://aipass.go.th/
https://aipass.go.th/faq
https://aipass.go.th/actions/download-user-manual?slot=aipass
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